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Dersin Genel Hedefleri

* Cesitli bilgi sistemi turleri arasindaki farklari aciklayarak
tim  yonetim  seviyeleri icin  bilgi  sistemi
gereksinimlerinin belirlenmesinin 6nemini bilir.

* Bilgi sistemleri sorunlarini belirlemede elestirel
disinme becerilerini kullanir ve sorunlara yoénelik
donanim ve vyazilm c¢6zumleri hakkindaki mevcut

literatlrd arastirir. ’
e Cesitli is sorunlarini cozmek icin hangi bilgi teknolojisi \ x
araclarinin kullanildigini belirler. \ K \ o
* BT stratejisi tanimlar ve kurumsal strateji ilewumunu\ \\
~

aciklar.
’iﬁ ——
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HAFTA 4. BiLGI TEKNOLOJISI ALTYAPILARI VE YENI TEKNOLOJILER
Bolim Hedefleri

* Bilgi teknolojileri altyapilarinin organizasyonlar
icin neden kritik oldugunu kavrar.

* Bilgisayar donanimi, ag altyapilari ve yazilim
sistemlerinin nasil yonetildigini bilir.

e Bulut bilisim hizmetlerini ve sanallastirma
teknolojilerini anlar.

* Bilgi teknolojisi altyapilarinda glincel trendleri bilir
ve takip eder.
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HAFTA 4. BiLGi TEKNOLOJiSi ALTYAPILARI VE YENi TEKNOLOJILER oy P ER T

ARASTIRMA MERKEZI

1.1. Bilgi Teknolojileri Altyapisi “_

* Bilgi teknolojileri altyapisi, isletmenin belirli bilgi sistemi uygulamalari icin ortam saglayan
teknolojik kaynaklaridir. Bilgi teknolojileri altyapisi, donanim, yazilim, danismanlik, egitim
ve uygulama gibi isletmenin timu tarafindan paylasilan hizmetlere olan yatirimlari icerir.
Bir isletmenin bilgi teknolojileri altyapisi musterilere hizmet, saticilarla birlikte calisma,
isletme i¢ stireclerinin yonetimi icin bir temel platform saglar.

isletme
Stratejisi Bilgi

Bilgi Teknolojisi Tedarikgi

Teknolojisi Hizmetleri : .
Stratejisi il Hizmetleri

Altyapisi Hizmetler

Kurumsal
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1.1. Bilgi Teknolojileri Altyapisi

[
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e
* Yeni BT altyapisi
planlama Yonetim
e BT altyapisina yatirm g
yapma
e
* Operasyonel Organizasyon
Yonelimden stratejik
\

yonelime gecme

t Zorluklar <

» Elden ¢ikarma nedeniyle BT altyapisi
kaybi

* Sinirli zaman cercevesi ve kaynaklar

* Yetersiz BT personeli sayisi

|

e Eski BT Altyapisi
e |IBM tarafindan Teknoloji
yonetilen bulut bilgi

islem hizmetleri
e SAP uygulamalari

Bilgi Sistemleri J

Bulut Bilisim Altyapisi

e BT altyapisi yonetimi ve
operasyonlari icin dis
kaynak kullanimi

* Bilgi islem kaynaklari
saglama

o 7/24 destek

* Verimlilik
e Kontrol maliyetleri
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ARASTIRMA MERKEZI

1.1.1. Bilgi Teknolojileri Altyapisinin Tanimlanmasi —

* Bilgi teknolojileri altyapisi ayni zamanda ve yonetim tarafindan finanse edilen, isletme
capindaki hizmetleri, teknik ve beseri imkanlari da icerir. Bu hizmetler;

Bilgi
Fiziksel Teknolojileri
Imkanlar Altyapi,
Yonetim Egitim ve
Hizmetleri Standartlari
Hizmetleri

Bilgi
Teknolojileri
Arastirma

Uygulama
Yazilim
Hizmetleri

Bilgi Islem lletisim

Platformlari Hizmetleri

ve
Gelistirme
Hizmetleri
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ARASTIRMA MERKEZI

1.1.2. Bilgi Teknolojileri Altyapisinin Gelisimi

©

Elektronik Hesap Merkezi Bilgisayarlar

Makineleri Mikro Bilgisayarlar
1930 - 1950 1959 - Ganumiiz 1981 - Ganimiiz 1983 - Ginumiiz 1992 - Ginumiiz

Kisisel Bilgisayarlar  Istemci - Sunucu Kurumsal internet



HAFTA 4. BiLGI TEKNOLOJISI ALTYAPILARI VE YENI TEKNOLOJILER
1.1.2.1. Elektronik Hesaplama Makineleri Devri (1930-1950)

* Bu donemde kullanilan makineler hesaplama
amach kullanilan delikli kart okuyan genel
toplama yapan ve rapor olusturma icin kullanilan
makineler olarak calismaktaydi.

 Hesaplama islerinde cok etkili olmalarina karsin
cok bluyuk ve hantaldilar.

 Yazilimlar devre kartlari Uzerinde kablolar ile
yapilan fiziksel baglantili sekildeydi.

* Devre kartlari Uzerinde kablo baglantilari
degistirilmek suretiyle programlama
degistirilebiliyordu.
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HAFTA 4. BiLGi TEKNOLOVJiSi ALTYAPILARI VE YENi TEKNOLOJILER oy P ER T
Istemler ve Mini Bilgisayar

ARASTIRMA MERKEZI

Devr| (1959 Glinimiiz)

* Merkezi bilgisayar sistemleri, ilk olarak 1959
vilinda gortlen, hava yollari rezervasyon sistemi
icin kullanildilar.

 Merkezi bilgisayar devri, tek bir yazillm ve
donanim imalatgisi ve satici tarafindan saglanan
altyapr elemanlari ile programcilar ve sistem
operatorlerinin kontroll altinda, buyuk olcide
merkezilesmis bir asama idi.

* Bu yapi, 1965’te Digital Equipment Corporation
(DEC)  sirketi  tarafindan  Uretilen  mini
bilgisayarlarin piyasaya girisi ile degismeye
basladi.
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1.1.2.3. Kisisel Bilgisayarlar Devri (1981 - Giinimiuiz)

* 1981'de IBM’in PC’si ile kisisel bilgisayar devri
baslamis oldu.

* Ik 6nceleri komut satiri tabanh DOS isletim

sistemi, daha sonralari Microsoft Windows
isletim sistemi, Wintel PC platformu, masaustu
kisisel bilgisayar standardi olmustur.

* Kisisel bilgisayarlarin yayginlasmasi, veri yonetim w
programlari, kelime islemciler, hesap tablosu

yazilimlari, sunum araclari gibi kisisel masadistu .) _ N

yazilim araclarinin yayilmasini baslatti.
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ARASTIRMA MERKEZI

1.1.2.4. istemci — Sunucu Devri (1983 - Giiniimiiz)

* Bu donemde masaustu veya dizustiu bilgisayarlar
istemci, ag baglantisina sahip gulcli, istemci
isteklerine cevap verecek ozellikli bir makine de
sunucu olarak adlandirilir.

g g 50 o T N
* Istemci; kullanici giris noktasi iken sunucu, o

\—\ /

paylasilan verileri saklar, Web sayfalarini tutar ve SERVER \\
ag faaliyetlerini yonetir. —

e Basit istemci-sunucu agi, istemcinin sunucuya
baglanmasi ve islemin iki makine arasinda
bolusturulmesi ile yapilmaktan ibarettir.
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1.1.2.4. istemci — Sunucu Devri (1983 - Giiniimiiz) ' “_

e Basit bir istemci-sunucu agi kucuk isletmelerde bulunurken, cogu buyuk isletmeler,
istenilen hizmetin tirune bagl olarak farklh diizeylerdeki sunucular arasinda isleri yerine
getiren, karmasik Cok Katmanli istemci Sunuculu (N baglantili da denilmektedir) bir
mimariye sahiptir.

* Bir istemci, kurumsal bir sisteme ulasmak istediginde Web sunucusu uygulama
sunucusuna istegi iletir. Uygulama sunucusu yazilimi da kullanici ve isletme sistemleri
arasindaki islemleri gerceklestirir.

* Istemci sunucu mimarisi ile isletmelerin hesaplama isi merkezi bilgisayardan veya mikro
bilgisayarlardan daha ucuz kliciik makinelere dagitimi mimkudndur.

Uretim
20000 4 Muhasebe

(@

, insan Kaynaklari

istemci internet Web Sunucusu Uygulama Sunucusu Data
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ARASTIRMA MERKEZI

Gunumuz)
* 1995 sonrasinda internetin kullanilmaya baslanmasiyla
isletmeler farkli aglari baglamaya yarayan standart olan

lletim Kontrol Protokolii ve internet Protokolii (TCP/IP)
standardini ciddi olarak kullanmaya baslamislardir.

,,,,, & :/;}‘ ' |

 Bilgi teknolojileri altyapisi, farkh kicik aglari bilginin . 2.
isletme icinde ve diger isletmeler arasinda serbestce Sl
akmasi icin kurumsal capta bir aga baglar. P A

e Kurumsal altyapi, isletmenin farkl birimleri arasinda G, 1 »%‘ )5

bilginin yayilmasi ve farkl uygulamalara baglanilabilmesi
icin yazilim gerektirir. Kurumsal blutlnlestirme icin diger
cozumler, kurumsal uygulama birlestirme yazilimlari,
Web hizmetleri, uyumlu kurumsal altyapi icin dis
kaynaklardan donamim ve yazilim edinimini icerir.
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1.1.3. Altyapi Evriminin Teknolojik Onciileri \\-

Moore Kural ve islemci Giicii

 1965’'te Gordon Moore, mikroislemciler
iglndeki tranSIStOF Say|S|n|n her y|| |ki kat|na :IO?I‘GS‘L:‘NTTE? 11}1151})tt:1th()fmtldnkshft(nsTlmtl(;tg);_thtsd(I(:‘ulhles e\emJ tuU\edIs

t ogical

Tran5|stor count

cikacagini d6ngormaustar. Bu iddia Moore Kurali

10,000,000,000

olmustur. Ancak daha sonralari Moore bu =~

1,000,000,000

sireyi azaltarak “her iki vyilda ikiye oo

katlanmaktadir” demisgtir. s
* Moore kurali, ¢cok kugik alanlarda daha fazla ==
transistori  bir araya getirmek, Uretim o s =
maliyetlerinin ve onlarin olusturdugu Urin o0 ey Y
maliyetinin dismesine sebep oldu. HENENERREIRRERERE

Transistor Sayisi ve Mikroislemci Sayisi
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ARASTIRMA MERKEZI

1.1.3. Altyapi Evriminin Teknolojik Onciileri

Yigin Depolama Yasasi

e Dinya, bir yilda 5 exabayt kadar bilgi
uretmektedir. Sayisal bilginin miktari her vil
ikiye katlanmaktadir. Bu bilgilerin artisi da
dogal olarak daha bulyuk saklama Unitelerini
gerektirmektedir.

hard drive cost per gigabyte (USD)

e Saklama kapasite = maliyetinin  dusmesi
yaninda saklama kabiliyetinin de artmasi bilgi |
teknolojileri altyapisinin gelismesinde ¢ok =L =« « &+ o =
etkili olm ugtu I. Gigabyte basina hard disk maliyeti
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ARASTIRMA MERKEZI

1.1.3. Altyapi Evriminin Teknolojik Onciileri \\_

Metcalfe’nin Kurali ve Ag Ekonomisi

 Yerel Alan Ag (LAN) Ethernet teknolojisi

mucidi Robert Metcalfe, 1970’lerde agin
guiclinin ve degerinin ag Uyelerinin bir
fonksiyonu olarak ustel olarak bulylyecegini
belirtmistir.

Number of Internet Users Worldwide (2013-2023)

* Metcalfe’nin bir diger degindigi nokta da aga
baglananlarin dogrusal olarak artacagi ancak
agin getirilerinin ve buUyumesinin Ustel bir == OBERLS
§e kl I d e O I a Caéld | r. Diinya Capinda internet Kullanicisi Sayisi
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1.1.3. Altyapi Evriminin Teknolojik Onciileri

ARASTIRMA MERKEZI

Azalan lletisim Maliyeti ve Internet

* internet, iletisim maliyetini sifira
yaklastirirken iletisim  ve hesaplama
imkanlarini da arttirmistur.

* internetin isletmeye kattig degerin
avantajlarini  elde etmek icin isletmeler
kablolu ve kablosuz internet baglantilarini,
istemci-sunucu aglarina, masausti ve mobil
aygitlara genisletmelidir.

2.00

o 4N
SRR
o N

Hoo P PSS YD F O PG &
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Cost per kilobit ($)

Year

internet Uzerinden iletisim Maliyeti
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ARASTIRMA MERKEZI

1.1.3. Altyapi Evriminin Teknolojik Onciileri \\_

Standartlar ve Ag Etkileri

e Teknolojik standartlar o6lcek ekonomilerinin

glclenmesini, ureticilerin fiyatlarinin g ’

digmesini, tek bir standartta  Urln (l ,
uretilmesini saglamistir. Olcek ekonomileri Ay Rn
olmaksizin herhangi bir sekilde bilgi islemenin .'-:::::_ T O
maliyeti su andakinden cok daha yuksek ’0 e
olacaktir. '
. Halee Q- o,
* 1990’larin baslarinda isletmeler, iletisim ve / Q ’:

bilgi  isleme  standartlari  olusturmaya

ba§|a m |§Ia rd If. o  Windows isletim sistemi ile Wintel PC ve Microsoft ofis masaustii uygulamalari

o Unix’in yayginlasmasi, ¢ok pahali oaln merkezi bilgisayar altyapisinin degistirilmesini
mimkin kilmigtir.

o lletisimde Ethernet standardi, kisisel bilgisayarlarin kiiciik yerel aglara baglanmasina
imkan vermistir.

o TCP/IP standardi ise bu yerel alan aglarinin isletme igindeki aglara ve en son nokta
olarak da internete baglanmasina imkan saglamistir.
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Kurumsal Yazilim
Uygulamalari

Ag ve iletisim
Microsoft Windows Server — Linux —

Nowell — Cisco — Lucent — AT&T,
Verizon

SAP — Oracle — Microsoft — BEA

Bilgisayar Donanim
Platformlan

Dell — IBM — Sun — HP — Apple — Linux
Makineler

Danismanlik ve Sistem
Birlestiriciler
IBM — EDS — Accenture

Bilgi
internet Platformlar Teknolojileri Veri Yonetimi ve Saklama
Apache — Microsoft IIS, .NET — UNIX — Altyap|S| IBM DB2 — Oracle — SQL Server —

Cisco —Java Sybase — MySql — EMC Systems

Ekosistemi

Temel Altyapi Bilesenleri ve Saglayicilari
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