ANKARA

HACI BAYRAM VELI UNIVERSITESI
UZAKTAN EGIiTiM UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI

PAZARLAMA
YONETIMI



BOLUM 6. URUNUN MAL BOYUTLARI VE URUNLE iLGILI TEMEL

KAVRAMLAR
Boluim Hedefleri

 Urlinle ilgili kavramlar anlatilir.

 Malin boyutlarinin neler oldugu anlasilir.




BOLUM 6. URUNUN MAL BOYUTLARI VE URUNLE iLGILI TEMEL

KAVRAMLAR
Bolum Ozeti

* Bu bolimde Urinle ilgili kavramlar ve bir malda bulunmasi gereken boyutlar
Uzerinde durulacaktir.
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* Mal Boyutlari

* Urtinle ilgili Kavramlar
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MAL BOYUTLARI W\

Pazara sunum esnasinda pazarlama yoOneticisinin malin bes boyutu {tzerinde
dustinmesi gerekmektedir. Bunlar; 0z mal, somut mal, beklenen mal, zenginlestirilmis
mal ve potansiyel maldir. Sekil 2 bu boyutlar gostermektedir:

Sekil. Mal Boyutlari



Oz mal, malin kalbini tanimlamaktadir. Malin varlik ve satin alinma sebebini ifade
etmektedir.

Pazarlamaci 0z malin tizerine katacagi unsurlar ile onu somut mal haline getirir. Bu
somut mal 06z mali en iyi sekilde ifade etmelidir. Bu boyutta kullanilan araglar; dizayn,
mal Ozellikleri, kalite diizeyi, marka ve ambalajlamadr.

Beklenen mal, herhangi bir satin alicinin mali satin aldiginda bekledigi bazi simge ve
durumlarin butunudir.

Zenginlestirilmis mal boyutu, mala yapilan eklentileri ifade eder ve aslinda esas malin
bir parcas: degildir.
Potansiyel mal boyutu, malin dinamik ve stratejik durumunu gostermektedir. Diger

boyutlar malin bugliniinii bize ifade ederken potansiyel mal, malin gelecekte nasil
olacagini ya da olmasi gerektigini bize gostermektedir.



URUNLE ILGILI KAVRAMLAR

Uriin Kalemi

Markasi, hacmi, fiyati, gortintisii veya obiir nitelikleri ile stok ve kod numarasi ile ayirt
edilebilen, belirgin bir tirtine denir.

Uriin Hatti

Ayni tur ihtiyaglar1 karsilamalari, birlikte kullanilmalari, aym tur tiketici gruplarma
satilmalari, aymi dagitim kanallariyla pazarlanmalari veya ayni fiyat araliginda
olmalari... nedenleriyle aralarinda siki bir baglhlik bulunan tiriin grubudur.
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Uriin Karmasi
Isletmenin iiretip satisa sundugu tiim mal ve hizmetlere {iriin karmasi ad1 verilir. Uriin karmast iiriin
hattinin toplamindan meydana gelmektedir. Tablo 1./de Kodak markasimin trin karmasi
goriilmektedir. Tabloda gortilen tiim tirtinler Kodak markasinin tirtin karmasini olusturmaktadar.

« Uriin Karmasi Genisligi: Isletmenin {iriin hatt1 gesitliligini ifade etmektedir. Tablo 1’de Tek kullanimlik
kameralar, dijital kameralar, profesyonel kameralar, medikal kameralar Kodak markasinin trin
karmasinin genisligini gostermektedir.

« Uriin Karmasi Uzunlugu: Bir isletmenin iirettigi ve satisa sundugu tiim mal kalemleri sayisina verilen
addir.. Kodak orneginde iirtin karmasimin uzunlugu 39'dur. Kodak markasinin ortalama tirtin hatti
uzunlugu ise 39 tirtin / 4 urun hatt1 = 9,75tir.

- Uriin Karmasi Derinligi: Her iiriiniin iiriin hattinda kag cesitlemesi bulundugunu gosterir. Kodak
markasinin medikal kameralar tirtin hattinda 3 cesit kamera, tek kullanimlik kameralar tirtin hattinda
ise 10 cesit kamera bulunmaktadir.

« Uriin Karmasi Tutarlilig1: Bir isletmenin urin hatlarinin son kullanici, tiretim gerekleri, dagitim
kanallar1 dikkate alindiginda ne kadar yakin iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin Kodak
isletmesinin tirtin karmasina yeni teknoloji bir kamera eklemesi tutarli bir yaklasim iken camasir
makinesi lireterek pazara sunmasi iirtin karmasimin tutarsiz oldugunu gostermektedir.
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Kodak Kameralan
Uriin Karmas:

Tek Kullanimhk Kameralar | Dijital Kameralar Profesyonel Medikal Kameralar
Kameralar
Easyshare C360 * Kodak Pro SLE/C | » Kodak 1000 Intraoral Video
Easyshare C340 * Kodak Pro SLEV/N Camera
Easyshare C330 « Kodak BVG 6000 Dhgtal
Easvzhare G310 Panoramic System
Easyshare C300 » Kodak Directview DE. 9000
Easyzhare CX7530
Eazyzhare CX7430
Easyzhare CX7330
Easyshare CX7300
Eazyzhare CX7220
Easyshare Z75%0
Easyshare Z760
Eazyzhare Z740
Easyshare Z730
Easyshare Z70{0
Easyshare DX7630
Easyshare DX75%0
Easyshare DX 7440
Easyshare D400
Easyshare V330
Easyshare V330
Easyshare L3753
Easyshare L3743

Kodak Zoom

Kodak Plus Digital

Kodak High Defimition
Fodak H() Maximum Versatility
Kodak Water and Sport
Kodak Power Flazh

Kodak Advantix Switchable
Kodak Black and White
Kodak Fun Saver 35 Flash
Kodak MAx Outdoor

Urin Karmas: Uznnlogo

v| * Uriin Karmasi Genigligi >
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