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3. AKILLI AJANLAR
3.1. Akilh Ajan Kavrami

Akilli  ajanlar  (Intelligent  Agents), cevrelerinden bilgi
toplayabilen, bu bilgiyi isleyebilen ve belirli hedeflere ulasmak
icin kararlar verebilen yapay zeka sistemleridir. Akilli ajanlar,
genellikle doért ana bilesenden olusur: algilama, karar verme,
eylem ve 0Ogrenme. Algilama, ajanin c¢evresindeki verileri
toplamasini saglar. Karar verme slrecinde, ajan topladigi verileri
analiz ederek en uygun eylemi secer. Eylem, ajanin cevresinde
gerceklestirdidi fiziksel veya sanal islemleri ifade eder. Ogrenme
ise ajanin deneyimlerden ve cevresel geri bildirimlerden
O0grenerek performansini sltrekli olarak iyilestirmesi anlamina
gelir.

Akilli ajanlar, cesitli uygulama alanlarinda kullanilir ve farkli
zorluklari ¢c&zmek icin tasarlanabilirler. Ornegdin, otonom araclar
akilli ajanlar olarak kabul edilir cinkl cevrelerini algilar, trafik
kosullarint analiz eder ve glvenli strUs kararlari alir. Benzer
sekilde, akilli sanal asistanlar (6rnegin, Siri veya Alexa),
kullanicilarin  komutlarini anlamak, bilgi saglamak ve cesitli
gorevleri yerine getirmek icin akilli ajan teknolojilerini kullanir. Bu
ajanlar, kullanicilarin ihtiyaclarina uygun yanitlar verebilmek icin
dogal dil isleme ve makine 6grenmesi tekniklerinden yararlanir.

Akilli ajanlar, cesitli zorluklari ¢6zme yetenekleri, égrenme
kapasiteleri ve cevresel degisikliklere adapte olabilme
yetenekleri sayesinde yapay zeka alaninda énemli bir rol oynar.
Bu teknoloji, her gecen gin daha fazla uygulama bulmakta ve
yapay zekanin daha akilli ve otonom sistemler gelistirmesini
saglamaktadir. Akilli ajanlarin gelisimi, hem endUstriyel hem de
gunliuk yasam uygulamalarinda daha verimli ve etkili ¢c6zimler
sunma potansiyelini artirmaktadir.

3.2. Akilh Ajanlarin Yetenekleri

Akilli ajanlar, cevrelerinden veri toplayabilen ve bu verilerle
anlamlh eylemler gerceklestirebilen yapay zeka sistemleridir ve
genellikle bir dizi dnemli yetenek ile donatilmistir. Bu yetenekler,
ajanin etkili bir sekilde islev gérmesini ve cevresiyle etkilesimde
bulunmasini saglar.

Algilama ve Veri Toplama: Akilli ajanlar, cevrelerinden bilgi
toplamak icin cesitli algilama araclari kullanir. Bu, sensorler,
kameralardan alinan gérintller veya diger veri toplama cihazlari
olabilir. Algilama yetenegi, ajanin ¢evresindeki degdisiklikleri ve
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olaylari anlik olarak takip etmesini ve bu bilgileri isleme slrecine
dahil etmesini saglar.

Karar Verme ve Planlama: Akilli ajanlar, topladiklari verileri analiz
ederek ve cesitli algoritmalar kullanarak kararlar alir. Bu karar
verme sureci, ajanin belirli hedeflere ulasmak icin en uygun
eylemi secmesini icerir. Ayrica, planlama yetenegdi, ajanin
karmasik gdrevleri ve uzun vadeli hedefleri gerceklestirmek icin
adim adim stratejiler gelistirmesine yardimci olur.

Eylem ve Etkilesim: Karar verme slrecinde elde edilen sonuclar,
ajanin cevresine muidahale etmesini saglar. Eylem yetenedi,
ajanin cevresel degisikliklere yanit olarak fiziksel veya sanal
islemler gerceklestirmesine olanak tanir. Bu, bir robotun bir
nesneyi almasi veya bir yazilim ajaninin bir e-posta gbndermesi
gibi islemleri icerebilir.

OJrenme ve Adaptasyon: Akilli ajanlar, deneyimlerinden
Ogrenerek ve cevresel geri Dbildirimlerden yararlanarak
performanslarini iyilestirme yetenegine sahiptir. OJrenme
yetenegdi, ajanin zamanla daha etkili ve verimli hale gelmesini
saglar. Bu, makine 6grenmesi ve yapay sinir aglari gibi tekniklerle
desteklenir ve ajanin degisen kosullara uyum saglamasini ve yeni
bilgiler edinmesini mimkun kilar.

3.3. Akilh Ajanlar Nasil Cahisir

Akillh ajanlarin ¢calisma mantigi, cevrelerinden bilgi toplama, bu
bilgiyi isleme ve uygun eylemleri gerceklestirme slreclerine
dayanir. ilk adimda, akilli ajan cevresini algilamak icin cesitli
sensoOrler veya veri toplama araclari kullanir. Bu algilama, fiziksel
nesnelerden, cevresel kosullardan veya kullanici girislerinden veri
toplar. Toplanan veriler, ajanin cevresindeki mevcut durum ve
kosullari anlamasina yardimci olur ve bu bilgi, ajanin sonraki
adimlarinda temel bir rol oynar.

Ikinci asamada, akilli ajan topladigi verileri analiz eder ve bu
bilgiyi anlamli bir sekilde isleyerek kararlar alir. Bu sUrecte, ajan
cesitli algoritmalar ve modeller kullanarak verilerden cikarimlar
yapar. Karar verme sulreci, ajanin belirli bir hedefe ulasmak veya
belirli bir problemi ¢cézmek icin en uygun eylemi secmesini saglar.
Bu asamada, ajan genellikle gecmis deneyimlere ve mevcut
kosullara dayali olarak en iyi stratejiyi belirler ve planlama yapar.

Son olarak, akilli ajan, aldigi kararlari uygulamak icin eylemde
bulunur. Bu eylemler, ajanin c¢evresindeki degisiklikleri
yonetmesini veya belirli hedeflere ulasmasini saglar. Eylemler
fiziksel olabilir (6rnegin, bir robot kolunun hareket etmesi) veya
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sanal olabilir (6rnegdin, bir yazillm ajaninin bir gbérev yerine
getirmesi). Ayrica, ajanin gerceklestirdigi eylemler sonucunda
elde edilen geri bildirimler, 6grenme slreci i¢cin kullanilabilir ve
ajan, cevresindeki dedisikliklere uyum saglamak icin bu geri
bildirimleri degerlendirir ve adapte olur. Bu sltrekli déngu, ajanin
performansini ve etkinligini artirarak, dinamik ve degisen
ortamlarda etkili bir sekilde calismasini saglar.

3.4. Akilh Ajan Cesitleri

Basit refleks ajanlar, model tabanli ajanlar, hedef tabanl ajanlar,
fayda tabanli ajanlar, 6grenen ajanlar olmak Gzere bes farkh akilh
ajan tard vardir.

3.4.1 Basit Refleks Ajanlar

Basit refleks ajanlar, en temel yapay zeka ajan tirlerinden biridir
ve cevresindeki degdisikliklere anlik olarak yanit veren
sistemlerdir. Bu ajanlar, belirli bir durum veya uyarana karsi
dnceden tanimlanmis ve sabit bir eylem seti uygular. Basit refleks
ajanlar, genellikle basit bir "durum-eylem” ciftine dayanir; yani,
belirli bir cevresel durum algilandiginda, buna karsilik gelen bir
eylemi gerceklestirirler. Bu tlr ajanlar, cevresindeki duruma gore
hizli ve etkili bir yanit verebilirler, ancak daha karmasik ve
dinamik durumlarla basa cikmakta sinirli olabilirler cink( esnek
6grenme ve adaptasyon yetenekleri bulunmaz. Basit refleks
ajanlar, genellikle belirli ve sinirli gdérevlerde kullanilir ve karmasik
problem ¢d6zme yetenekleri yerine hizli ve dogru tepki verme
kapasitesi ile dne cikarlar.

3.4.2 Model Tabanli Ajanlar

Model tabanl ajanlar, cevrelerinin ve kendi davranislarinin
dinamiklerini temsil eden i¢csel bir model kullanarak karar verme
sUreclerini ydneten yapay zeka sistemleridir. Bu ajanlar, cevresel
durumlari ve eylemlerinin olasi etkilerini simile eden bir model
aracihigiyla, gecmis deneyimlere ve tahminlere dayanarak daha
bilincli ve esnek kararlar alabilirler. icsel model, ajanin
cevresindeki dedisikliklere daha iyi uyum saglamasini ve yeni
durumlarla basa cikabilmesini saglar, béylece daha karmasik ve
dinamik ortamlarda etkili performans gd&sterirler. Model tabanli
ajanlar, hem mevcut durumu degerlendirir hem de gelecekteki
olasi sonuclari gdz 6nlinde bulundurarak en uygun eylemi
belirler.

3.4.3 Hedef Tabanli Ajanlar

ANKARA

HACI BAYRAM VELI UNIVERSITESI
UZAKTAN EGIiTiM UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZIi




N www.hacibayram.edu.tr/uzem

Hedef tabanli ajanlar, belirli bir hedefe ulasmak icin planli ve
stratejik bir yaklasim benimseyen yapay zeka sistemleridir. Bu
ajanlar, cevrelerinden topladiklari verileri ve icsel modelleri
kullanarak, belirli bir amaca ydénelik en uygun eylem stratejisini
gelistirir. Hedef tabanlhi  ajanlar, genellikle hedeflerini
gerceklestirmek icin c¢esitli adimlari ve kararlari planlar, bu
sUrecte cevresel degdisiklikleri ve elde edilen geri bildirimleri
dikkate alarak surekli olarak stratejilerini gliinceller. Bu yaklasim,
ajanin belirli bir amaca ulasmak icin uzun vadeli bir plan
yapabilmesini ve karmasik gdrevlerde basarili olmasini saglar.

3.4.4 Fayda Tabanl Ajanlar

Fayda tabanli ajanlar, cesitli eylem seceneklerinin her birinin
getirecegi fayday! degerlendirerek en ylksek toplam faydayi
elde etmeyi amaclayan yapay zeka sistemleridir. Bu ajanlar,
cevrelerinden topladiklari verileri kullanarak, her eylemin
potansiyel sonuclarini ve bu sonuclarin getirecegi faydayi analiz
eder. Fayda tabanli ajanlar, genellikle bir fayda fonksiyonu
olusturur ve bu fonksiyon araciligiyla farkh eylemler arasinda
kiyaslama yaparak en ylksek faydayi saglayacak olani secer. Bu
yaklasim, ajanin cevresel dedisikliklere uyum saglamasini ve
cesitli kosullar altinda en verimli ve etkili kararlari almasini saglar,
bdylece ajanin genel performansini optimize eder.

3.4.5 OJrenen Ajanlar

OJgrenen ajanlar, deneyimlerinden ve cevresel geri bildirimlerden
O6grenerek performanslarini ve karar alma yeteneklerini strekli
olarak gelistiren yapay zeka sistemleridir. Bu ajanlar, baslangicta
sinirh  bilgiye sahip olabilirler ancak zamanla etkilesimde
bulunduklari cevrelerden ve elde ettikleri sonuclardan bilgi
toplar, bu bilgiyi analiz eder ve &gdrenirler. OJrenme slreci
genellikle makine &gdrenmesi teknikleri ve algoritmalarla
desteklenir, bu da ajanin gecmis deneyimlerden ders ¢cikarmasina
ve gelecekteki eylemlerini optimize etmesine olanak tanir.
OJgrenen ajanlar, bu adaptif yetenekleri sayesinde dinamik ve
degdisken ortamlarda daha etkili performans gd&sterebilir ve
zamanla daha iyi sonuclar elde edebilir.

3.5. Coklu Ajan Sistemleri

Coklu ajan sistemleri (Multi-Agent Systems - MAS), birden fazla
badimsiz ajaninin bir arada calistigi ve ortak bir hedefe ulasmak
veya birbirleriyle etkilesimde bulunmak Uzere tasarlanmis yapay
zeka sistemleridir. Bu sistemlerde, her ajan kendi yetenekleri,
bilgisi ve hedefleri dogrultusunda hareket eder. Coklu ajan
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sistemleri, genellikle dagitik bir yapiya sahip olup, her ajan belirli
bir gérev veya rol Ustlenir ve bu gbrevleri diger ajanlarla koordine
ederek gerceklestirir. Bu yapilar, karmasik problemleri ¢cézmek,
genis veri setlerini analiz etmek ve blUyuk 6lcekli sistemlerde
etkili kararlar almak icin kullanilir.

Bu sistemlerin baslica avantajlarindan biri, dlceklenebilirlik ve
esnekliktir. Coklu ajan sistemleri, ajan sayisini artirarak veya
azaltarak genisletilebilir ve daraltilabilir. Ayrica, ajanlar bagimsiz
olarak calisabildikleri icin, sistem genelindeki bir ajanin
arizalanmasi diger ajanlarin islevselligini etkilemez. Ajanlar
arasindaki iletisim ve isbirligi, sistemin performansini artirabilir ve
daha karmasik gdrevlerin basariimasina olanak tanir. Ornegdin,
robot sdruleri, lojistik ve dagitim adglari, ve akilh sehir
uygulamalari c¢coklu ajan sistemlerinin kullanildigi alanlardan
bazilaridir.

Coklu ajan sistemlerinde, ajanlar genellikle isbirligi, rekabet ve
koordinasyon gibi etkilesim turleriyle birbirleriyle iliski kurar.
Isbirligi, ajanlarin ortak hedeflere ulasmak icin birlikte calismasini
ifade ederken, rekabet, kaynaklar veya oduller icin birbirleriyle
yarismay! icerir. Koordinasyon ise, ajanlarin Dbirbirlerinin
eylemlerini ve planlarini uyumlu hale getirerek sistem genelinde
verimliligi artirmayr amaclar. Bu etkilesimler, c¢oklu ajan
sistemlerinin karmasikhgini ve dinamik yapisini yénetmek icin
cesitli algoritmalar ve stratejiler gerektirir.
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BOLUM SORULARI

1 Akilli ajanlarin calisma prensibini ve cevrelerini nasil algiladiklarini
aciklayiniz. Akilli ajanlarin hedeflere ulasmak icin hangi adimlari takip

ettiklerini belirtiniz.

2) Bes farkli akilli ajan tirinden her birinin 6zelliklerini ve hangi durumlarda

kullanildiklarini aciklayiniz.

3) Coklu ajan sistemlerinin temel dzelliklerini ve bu tlr sistemlerin

avantajlarini aciklayiniz.

4) Yapay zekanin temel calisma prensibini ve verilerden é6grenme slrecini

aciklayiniz.
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