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Dersin Genel Hedefleri

Yapay zeka turlerinin isleyislerini, gucli zayif yonlerini
ve kullanim alanlarini aciklar.

Hazir kituphaneleri kullanarak siniflandirma,
kiimeleme ve tahmin amaclarini yerine getiren scriptler
yazabilir.

Veri analizi icin istatistiksel ¢ozimleri uygunluk ve
etkililik acisindan karsilastirir.

isletme problemlerine yénelik yapay zekd destekli
cozumler gelistirebilir.

YBS alanindaki glncel vyapay zeka teknoloji ve
uygulamalarindan hareketle gelecek projeksiyo%

yapar.
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HAFTA 2. YAPAY ZEKA UYGULAMALARI
Bolum Hedefleri

1. Yapay zeka uygulamalarinin farklarini bilir.
2. Her bir yapay zeka uygulamasini tanimlayabilir.

3. Farkli yapay zeka uygulamalarinin avantajlarini bilir.
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2.1. Uzman Sistemler (Expert Systems) \\_

 Uzman sistemler, bir organizasyondaki bireysel uzmanlarin
bilgilerini derinlemesine gorismeler yoluyla yakalar ve bu bilgiyi
kurallar dizisi olarak sunar. Bu kurallar daha sonra IF-THEN
kurallari biciminde bilgisayar koduna dontsturulur.

e Bu tur programlar genellikle kullanicilari karar verme stirecinde
yonlendiren uygulamalar gelistirmek icin kullanilir.

e Uzman sistemler, gelistirilmis kararlar, azaltilmis hatalar,
azaltilmis maliyetler, azaltilmis egitim siresi ve daha iyi kalite ve
hizmet gibi faydalar saglar.

* Tibbi teshis, yasal arastirma, insaat muhendisligi, bina bakimi,
bina planlari hazirlama ve egitim teknolojisinin yani sira kredi
verme ve ekipman sorunlarini teshis etme konusunda karar
verme uygulamalarinda kullaniimistir.
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2.1.1. Uzman Sistemler Nasil Calisir

 Uzman sistemler, genellikle bir bilgi tabani ve bir ¢ikarim
motorundan olusurlar.

* Bilgi tabani, sistemlerin uzmanlk alanini temsil eden bir dizi
gercek, kural ve sezgisel bilgi toplulugudur. Bu kurallar genellikle
yapilandirilmis bir formatta, ornegin if-then ifadelerinin bir
kiimesi olarak kodlanir ve sistemin verimli bir sekilde erisip
uygulayabilmesi icin dizenlenir.

e Cikarim motoru, bilgi tabanini kullanarak mantiksal ve olasiliksal
ctkarim tekniklerini uygulayan ve kararlar veren uzman
sistemlerin bilesenidir. Bu analiz temelinde sistem, kullanici
tarafindan saglanan girdi verilerine dayanarak oOneriler veya
cozumler sunabilir ve uzmanlik alaninin bilgisini yansitabilir.
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2.1.1. Uzman Sistemler Nasil Calisir \\_

Problenu karaktenize i Bir ¢6ziim tiretmek 1¢in
eden dnemh ozellikler s »| gerekli kavramlar
TANIMLAMA KAVRAMLASTIRMA
Kavramlar
Bilginin yapisal Yap1 Bilginim kqtallar_la Kurallar Kurallarin
| Temsili »| sekillendirilmes: »| uygulanmasi
YAPISALLASTIRMA TAMAMLAMA DENEME

Uzman Sistem Gelistirme Adimlan

Kaynak: icen, D. & Giinay, S. (2014). Uzman Sistemler ve istatistik. istatistikciler Dergisi: Istatistik
ve Aktlierya, 7(2), 37-45.
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2.1.1. Uzman Sistemler Nasil Calisir \\_

Arabanin Calismasi Aklntn ve

Araba Calismiyor > yakit tankinin dolu olmasina
baghdir.
TANIMLAMA KAVRAMSALASTIRMA
RULE 1
IF [ARABA]=«Calismiyor»
THEN [Yakit Tanki]=«Kontrol Edilmeli»
ARABA: Calisiyor/Calismiyor IF [RULE 1]=«Tamamlandi»
YAK'TC':rAN§|Z|. écl /SB ¥ | AND [Yakit Tanki] =«Dolu» - UYGULAMA
. SO S06 | THEN [Aki]=«Kontrol Edilmeli» . Akl Deé|§tlrlld|
AKU: Dolu/Bos
IF [RULE 2]=«Tamamlandi»
AND [AKU] =«Bog» KURALLARIN
YAP'SALLAST'RMA THEN [Akil]=«Degistirilmeli» UYGULANMASI

TAMAMLAMA
(Kurallarla Sekillendirme)
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2.1.1. Uzman Sistemler Nasil Calisir

e Bir uzman sistem temelde Uc¢ bilesenden olusur.

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Uzman Sistem

Cikanm
Alotoru

Kullanici
Arabirimi

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
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2.1.2. Uzman Sistem Kullanim Alanlari

Yapi Tasarimi
() veli¢ Mimari
@
Yatirnm

Danismanhigi 0
g oo oo off Uriin Maliyetleri
Isletme Yonetimi Sigortacilik Bulma >
Hastaliklara
O Tani Koyma ve L/ @ Bilgisayar
Hastalara Tasarimi

Recete Yazma
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2.2. Makine Ogrenmesi (Machine Learning)

Temel olarak yapay zekanin bir alt dali olan makine 6grenimi,
bilgisayarlarin acikca programlanmaksizin verilerden
ogrenmesine odaklanan bir alandir.

Verilerdeki kaliplari analiz ederek tespit eden ve tanimlayan
makine 6grenimi algoritmalari, gériinti tanima, dogal dil isleme
ve karar verme gibi belirli gorevlerde otomatik olarak
performansini gelistirebilirler.

Makine 0grenimi glnumuzde, kisisellestirilmis Onerilerden
dolandiricilik tespitine, otonom aracglardan tibbi teshise kadar
cesitli uygulamalari ve hizmetleri gliclendiren 6nemli bir alandr.

Denetimli 6grenme, denetimsiz 6grenme ve takviyeli 6grenme
gibi farkli makine 6grenimi tirleri vardir.
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2.2.1. Denetimli Ogrenme (Supervised Learning)

* Denetimli 6grenme, bir algoritmanin, egitim sirasinda saglanan
bir dizi etiketli ornek temel alinarak girdi verilerini c¢ikti
etiketleriyle eslestirmeyi 6grenen bir makine 6grenimi tiradur.

* Denetimli 6grenmede, algoritma dogru cikti etiketleri zaten
bilinen etiketli bir veri kimesinden 6grenir.

e Algoritma, bu etiketli veriyi kullanarak girdi 6zellikleri ile ¢ikti
etiketleri arasindaki kaliplari ve iliskileri tanimlar ve bu bilgiyi
yeni, gorulmemis veriler lizerinde tahmin yapmak icin kullanir.

e Denetimli ogrenmenin ornekleri arasinda goruntu
siniflandirmasi, konusma tanima ve dogal dil isleme yer alir.
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2.2.2. Denetimsiz Ogrenme (Unsupervised Learning)

* Denetimsiz 6grenme, etiketlenmis orneklerin kullaniimadigi bir
makine oOgrenimi tlrididr ve algoritmanin veri kimesindeki
yapilari ve iliskileri kesfetmesine dayanir.

e Bu tUr 6grenme yonteminde, algoritma, veri kimesindeki
girdiler arasinda ortlisen kaliplari bulmaya calisir.

* Denetimsiz 6grenmedeki temel zorluk etiketli verilerin
olmamasi nedeniyle, kesfedilen desenlerin anlamli veya faydali
olup olmadigini belirlemektir.

* Denetimsiz 6grenmenin bircok uygulamasi vardir, bunlar
arasinda anomali tespiti, pazar segmentasyonu ve oOneri
sistemleri yer alir.
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2.2.3. Takviyeli Ogrenme (Reinforcement Learning)

e Takviyeli 6grenme, bir ajanin optimal kararlar vermeyi
ogrenmek icin bir ortamla etkilesime girdigi bir makine
ogrenimi turaddr. Ajan, ortamdaki eylemlerine bagh olarak
oduller veya cezalar seklinde geri bildirim alarak 6grenir.

e Takviyeli 6grenmenin amaci, ajani zaman icinde birikimli 6dulu
maksimize eden eylemler almaya egitmektir.

* Takviyeli 6grenme, 6zellikle agikgca egitim verisi olmadigl veya
optimal ¢ozim 6nceden bilinmedigi durumlarda faydalidir.

* Takviyeli 6grenme ornekleri arasinda oyun oynama, robotik ve
otonom arag¢ kontroll yer alir.
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Supervised Reinforcement

Hileli islemler

Musteri Segmentasyonu

Aykiri Deger Tespiti

Hastalik Tespiti Otonom Robotlar

Havadurumu Tahmini

Otonom Araclar

Hisse Senedi Fiyati Tahmini Video Oyunlari

Spam Tespiti

Hedeflenen Pazarlama
Kampanyalari

Kredi Puanlama
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2.3. Sinir Aglari (Neural Networks) \\_

* Yapay sinir aglari, biyolojik insan beyninin nasil calistigina genel
olarak dayanan makine 6grenimi algoritmalari ve hesaplama
modellerini kullanarak, bir insanin analiz etmesi ¢cok karmasik ve
zor olacak cok buyuk miktardaki verilerde kaliplar ve iliskiler

bulur.
e Sinir aglari, verileri inceleyerek ve nihayetinde binlerce

norondan olusan ag uzerinden vyollar bularak buyuk

miktarlardaki verilerden kaliplari 6grenir. “ I|
e Bazl yollar, arabalar, hayvanlar, yuzler ve sesler gibi nesneleri oL =S

tanimlama konusunda digerlerinden daha basarilidir.

e Bir algoritma bu basarili yollari tanimlar ve bu yollardaki
noronlar arasindaki baglantiyi gticlendirir.

* Bu sureg, yalnizca en basarili yollar belirlenene kadar binlerce ;

veya milyonlarca kez tekrarlanir. I — |
— - N @

///—o \_ _}
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2.3. Sinir Aglari (Neural Networks) \\_

* Ag, makinenin 6grenmesi istenilen bir dizi sonucgla besleyerek egitilir. Bu egitimin gerceklesmesi icin veri seti iki
bolume ayrilir: bir egitim veri seti ve bir test veri seti. Egitim veri seti, sistemi egitmek icin kullanilir. milyonlarca

test calismasindan sonra, programin veriler araciligiyla en iyi yolu belirleyecegi umulmaktadir. Sistemin
dogrulugunu icin daha sonra test veri setinde kullanilir.

Girdi Katmani Gizli Katman Cikt1 Katmani

Veri

Yas

Gelir

Satin Alma Geg¢misi
Satin Alma Sikhgi
Satin Alma Ortalamasi

Sonug¢
Gecgerli Satin Alma
Hileli Satin Alma
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2.4. Derin Ogrenme (Deep Learning)

* Derin 6grenme, yapay sinir aglari ve buylk veri setleri lizerine
kurulu bir yapay zeka alt daldir.

* insan beyninin calisma bicimine benzer bir sekilde, karmasik
islevleri yerine getirmek icin yapay sinir aglarindan olusan bir
model kullanir.

* Derin 6grenme, bircok katmanin birbirine bagli oldugu derin
yapay sinir aglarini kullanarak karmasik iliskileri ve desenleri
otomatik olarak 6grenme yetenegine dayanir.

* Geleneksel makine 6grenimi tekniklerinden farkl olarak, veri
temsilini 6grenmek icin daha yuksek seviyede soyutlamalar
yapabilen, daha karmasik ozellikleri otomatik olarak cikarabilen
ve bu oOzelliklerle daha dogru tahminler yapabilen bir yapiya
sahiptir.
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2.4.1. Derin Ogrenme Asamalari

Derin 6grenme modeli icin kullanilacak veri seti,
yani girdiler hazirlanir.

Veri Hazirligi

Hangi Yapay Sinir Ag modeli
kullanilacagi belirlenmelidir.

Model Tasarimi

Egitim asamasinda, model veri seti Uzerinde egitilir. Veri seti, modelin girdisine verilir ve
model, tahminler yapar. Gergek sonuglar ve tahminler arasindaki fark belirlenir. Bu durum en
iyi sonuca varana kadar tekrarlanir. Bu slireg icerisinde agriliklarda belirlenir.

Egitim ve dogrulama asamalarinin ardindan modelin gercek diinya verileri
Uzerinde performansini test etmek icin ayri bir test veri seti kullanilir. Model,
bu test veri seti GUzerinde son kez degerlendirilir.

> Modelin basarili bir sekilde test edilmesi ve dogrulandiktan
Dagltlm sonra, gercek dunya uygulamalarinda kullanilmak Gzere
dagitilir.




HAFTA 2. YAPAY ZEKA UYGULAMALARI PR cmmanen nersiet

ARASTIRMA MERKEZI

2.5. Genetik Algoritma (Genetic Algorithms)

* Genetik Algoritmalar, belirli bir problemin c¢ok sayidaki olasi
¢ozumlerini sinayarak optimal ¢6zimi bulmak icin yararhdir.

* Genetik Algoritmalar problem ¢6zmede, dogal secim, yeniden
uretme, mutasyon gibi strecler kullanarak bilesenleri yeniden
organize etmek ve degistirmekle sonuca ulasmaya calisir.

* Genetik Algoritmalar belirli problemler icin genetik tabanl
surecleri kullanarak olasi ¢ozimlerin uretilmesi,
uyumlastiriimasi, degistirilmesi, kontrol edilmesiyle sonuclarinin
evrimlestirilmesini destekler.

* Sonuglar degistirildigi ve birlestirildigi icin en kotusi ayiklanir ve
en iyisi en iyi sonucu uretebilmesi icin korunur.
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2.5. Genetik Algoritma (Genetic Algorithms) \\_

* Genetik algoritma bilgilerin 0 ve 1 ile ifade edilmesi ile islem yapar. Olasi ¢cozimler bu rakamlarin yan yana
yazilmasi ile elde edilebilir.

* Genetik algoritma optimal ¢6ztim icin bu bitlerin en dogru sekilde nasil yer almasi gerektigini bulmaya calisir.

Uzunluk Genislik Agirhk Uyum
Uzun Genis Hafif 55
Kisa Dar Agir 49
Uzun Dar Agir 36
Kisa Orta Hafif 61
. - : Kromozomlarin
Kromozom Poplilasyonu Kromozom Cozimleri

Degerlendirilmesi
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2.6. Dogal Dil isleme (Natural Language Processing)

* Dogal dil isleme (NLP), bilgisayarlarin insan dilini anlamalarina,
yorumlamalarina ve uretmelerine olanak saglayan algoritmalar
ve modeller gelistirmeyi icerir.

* NLP, bilgisayarlarin insanlarin yaptigi gibi insan dilini okumasina,
anlamasina ve anlam c¢ikarmasina olanak tanir.

* Bu, bilgisayarlarin dil c¢evirisi, duygu analizi, metin Ozeti,
konusma tanima ve dil tretimi gibi gorevleri yerine getirmesini
saglar.

e NLP teknikleri, sohbet robotlari, sanal asistanlar, arama
motorlari, spam filtreleme sistemleri ve dil ¢cevirisi gibi genis bir
uygulama yelpazesinde kullanilabilir.
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2.6.1. Dogal Dil isleme Adimlari \\-

Cimle Segmentasyonu Sozcuk Tokenizasyonu » Stemming

¥

Baghlik Analizi Etiketsiz Kelime Analizi Lemmatizasyon

Sozcuk Tura Etiketleme
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2.7. Bilgisayarh Goru (Computer Vision)

 Bilgisayarli goru sistemleri, bilgisayarlarin ¢evrelerindeki gorsel
verileri yorumlamasini ve anlamasini saglar.

 Bilgisayarli gorunin amaci, makineleri insanlar gibi gorsel
diinyay! gérmeyi ve anlamayi 6gretmektir.

* Makine 6grenimi algoritmalari, bilgisayarin nesneleri, yuzleri ve
diger gorsel verileri tanimasina olanak tanir. Ayrica hareketi
takip edebilir ve bir sahnedeki nesneler arasindaki mekansal
iliskileri analiz edebilir.

 Bilgisayarli goru uygulamalarinin 6rnekleri arasinda, yiz tanima,
otonom araglar, goriinti ve video arama motorlari ve imalat
sektorindeki kalite kontrol sistemleri bulunur.
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Boliim Ozeti

Genel olarak yapay zeka uygulamalari uzman sistemler, makine 6grenimi, yapay sinir aglari, derin 6grenme,
genetik algoritmalar, dogal dil isleme, bilgisayarh gori sistemleri olmak Ulizere yediye ayrilmaktadir.

Uzman sistemler, belirli bir alanda uzman bilgi ve deneyime dayali olarak problem ¢ozme ve karar verme
sireclerini simule eden yapay zeka sistemleridir.

Makine o6grenimi, bilgisayarlarin veriden 6grenerek ve deneyim kazandikca performanslarini iyilestirerek
otomatik olarak tahminler ve kararlar almasini saglayan bir yapay zeka dalidir.

Yapay sinir aglari, insan beynindeki sinir hiicrelerinin ¢calisma prensiplerini taklit ederek veri isleme ve 6grenme
sureclerini gerceklestiren bir makine 6grenimi modelidir.

Derin 6grenme, cok katmanli yapay sinir aglari kullanarak karmasik veri desenlerini 6grenme ve anlama
kapasitesine sahip bir makine 6grenimi alt dalidir.

Genetik algoritmalar, dogal secilim ve genetik mekanizmalardan ilham alarak karmasik problemlere yakinsayan
cozumler bulmak icin kullanilan bir arama ve optimizasyon yontemidir.

Dogal dil isleme, bilgisayarlarin insan dilini anlamasi, yorumlamasi ve lretmesi lizerine odaklanan bir yapay
zeka dahdir.
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Degerlendirme Sorulari

* Uzman sistemlerin temel islevi nedir ve hangi alanlarda kullanilir?

* Makine 6greniminin uygulama alanlarindan birkagini ve bu alanlardaki faydalarini agiklayiniz.
* Yapay sinir aglari ve derin 6grenme arasindaki fark nedir?

* Derin 6grenmenin veri desenlerini anlama ve 6grenme kapasitesi neden yuksektir?

* Dogal dil isleme (NLP) teknolojilerinin glinimuzdeki bazi pratik uygulamalarini agiklayiniz.
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