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Dersin Genel Hedefleri

Yapay zeka turlerinin isleyislerini, gucli zayif yonlerini
ve kullanim alanlarini aciklar.

Hazir kituphaneleri kullanarak siniflandirma,
kiimeleme ve tahmin amaclarini yerine getiren scriptler
yazabilir.

Veri analizi icin istatistiksel ¢ozimleri uygunluk ve
etkililik acisindan karsilastirir.

isletme problemlerine yénelik yapay zekd destekli
cozumler gelistirebilir.

YBS alanindaki glncel vyapay zeka teknoloji ve
uygulamalarindan hareketle gelecek projeksiyo%

yapar.
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HAFTA 3. AKILLI AJANLAR
Bolum Hedefleri

Akill ajan ve ortam kavramlarini tanimlayabilir.
Akillr ajanlarinin yeteneklerini bilir.

Akillr ajanlarinin calisma mantigina hakim olur.
Akill ajan cesitlerini ve farklarini bilir.

Yapay zekanin ¢calisma mantigina hakim olur.
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3.1. Akilli Ajan Kavrami \\_

e Akilli ajanlar, ortami algilayabilen, bu ortam Uzerinde belirli
amaclari gerceklestirmek icin otomatik olarak hareket edebilen
ve bu surecte gelisebilen yazilim veya donanim varliklaridir.

* Bu ajanlar, algiladiklari bilgileri isleyerek kararlar alir ve hareket
ederler.

* Yapay zeka, makine 6grenimi ve robotik gibi alanlarda siklikla
kullanilan bu kavram, bir dizi farkli uygulama alaninda
kullanilmaktadir.

e Bu ajanlar genellikle belirli bir gérevi yerine getirirken problem
¢ozme yeteneklerini kullanirlar ve cevrelerindeki degisikliklere
uyum saglayabilirler.
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3.2. Akilli Ajanlarin Gelisimi

ARASTIRMA MERKEZI

* Akilli ajanlar kavrami, yapay zeka ve bilgisayar bilimlerindeki gelismelerin bir sonucu olarak ortaya cikmistir. Bu
kavramin tarihsel arka plani, bilgisayar biliminin ve yapay zekanin gelisimine paralel olarak sekillenmistir.

e Akilli ajanlarin tarihsel kokenleri, yapay zeka alaninin ortaya ciktigi 1950'ler ve 1960'lara kadar uzanir. Bu donemde, arastirmacilar ilk kez

BRI bilgisayarlarin insan zekasi gibi davranabilecegini dustindiler ve bu dogrultuda cesitli yapay zeka modelleri gelistirdiler.
1960'lar

* Bu donemde, yapay zeka arastirmalari hizla gelisti ve farkl akilli ajan modelleri Gzerinde calisiimaya baslandi. Uzman sistemler, karar verme
EPOREE sUreclerini taklit etmek icin gelistirilen erken akilli ajanlardan biriydi. Ayrica, arastirmacilar cevrelerini algilayabilen ve cevresel kosullara
1980’ler gore tepki verebilen robotlar Gizerinde ¢alismaya basladilar.

e Bu donemde, akilli ajanlar i¢cin daha karmasik modeller ve algoritmalar gelistirildi. Yapay sinir aglari, genetik algoritmalar, uzman sistemler
(LA ve belirli durumlara 6zgi akilli ajanlar gibi esitli yaklasimlar tizerinde calisildi. Bilgisayar oyunlari gibi uygulamalarda da akilli ajanlar daha
2000’ler yaygin bir sekilde kullanilmaya baslandi.

e Yapay zeka ve makine 6grenimi alanindaki hizli ilerlemeler, akilli ajanlarin gelisimini hizlandirdi. Derin 6grenme gibi teknolojiler, akilli
2010’lar ajanlarin daha karmasik ve adaptif hale gelmesini sagladi. Glinimuzde, akilli ajanlar otomasyon, veri analizi, nesnelerin interneti (loT),
/=Sl oyunlar, robotik ve daha pek ¢ok alanda kullanilmaktadir.
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3.3. Akilli Ajanlarin Yetenekleri

Autonomy — Ozerklik

e Akilli ajanlar, dogrudan insan miidahalesi olmadan bagimsiz olarak hareket edebilme yetenegine sahiptirler. Cevrelerini algilayabilir, kararlar
alabilir ve hedeflerini gerceklestirmek icin adimlar atabilirler.

Perception — Algilama

e Ajanlar, cevreleri hakkinda bilgi toplayabilirler; bunu, sensoérler, kameralar, mikrofonlar veya diger giris cihazlari araciligiyla yaparlar. Bu algi,
etraflarindaki diinyanin durumunu anlamalarini ve buna uygun sekilde tepki vermelerini saglar.

Reasoning — Mantik

e Akilli ajanlar, bilgiyi analiz edebilir, sonuglar ¢ikarabilir ve gézlemlerine ve bilgilerine dayanarak kararlar alabilirler. Cikarimlari islemek ve yeni
bilgiler elde etmek icin cesitli mantik yontemlerini kullanabilirler.

Learning — Ogrenme

* Bircok akilli ajan, deneyim veya veri Gizerinden 6grenme yetenegine sahiptir. Bu, denetimli 6grenme, denetimsiz 6grenme veya takviyeli
ogrenme gibi makine 6grenme tekniklerini icerebilir ve ajanlarin zaman icinde performanslarini gelistirmelerini saglar.

Adaptability — Adaptasyon

e Akilli ajanlar, cevrelerinde veya hedeflerinde meydana gelen degisikliklere yanit olarak davranislarini adapte edebilirler. Stratejilerini
ayarlayabilir, bilgi tabanlarini glincelleyebilir veya yeni beceriler 6grenebilirler.
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3.3. Akilli Ajanlarin Yetenekleri

Communication — iletisim

e Ajanlar, diger ajanlarla, insanlarla veya harici sistemlerle bilgi alisverisi yapabilir, eylemleri koordine edebilir veya sonuglari miizakere edebilirler.
Bu iletisim, konusma, metin veya sinyallesme gibi cesitli bicimlerde gerceklesebilir.

Goal Directed Behavior — Hedefe Yonelik Davranis

e Akilli ajanlar genellikle belirli hedefler veya amaglar dogrultusunda hareket ederler. Bu hedefleri etkin ve verimli bir sekilde gergeklestirmek igin
tasarlanmislardir ve ¢evredeki kisitlari ve belirsizlikleri dikkate alirlar.

Interactivity — Etkilesim

e Akilli ajanlar, insanlarla veya diger varliklarla etkilesime gecebilirler. Bu etkilesim, komutlara yanit verme, sorulari cevaplama, yardim saglama
veya ishirligi etkinliklerine katilma gibi cesitli bicimlerde olabilir.

Robustness — Saglamlik

e Akilli ajanlar, ¢esitli kosullarda glivenilir bir sekilde ¢alisacak sekilde tasarlanmistir ve beklenmedik durumlarla nazik bir sekilde basa cikabilirler.
Surekli isleyislerini saglamak icin hata isleme mekanizmalari, yedeklilik veya glivenli islem prosedirleri icerebilirler.

Ethical Considerations — Etik Dusunceler

e Akilli ajanlar toplumda daha yaygin hale geldikge, etikle ilgili endiseler artmaktadir. Tasarimcilar, akilli ajanlarin gelistiriimesi ve dagitilmasi
sirasinda adil olma, seffaflik, sorumluluk ve gizlilik gibi konulari dikkate almahdir.



ANKARA
Y| HACI BAYRAM VELI UNIVERSITESI
m|=1"| UZAKTAN EGITIM UYGULAMA VE

ARASTIRMA MERKEZI

3.4. Akilli Ajanlarin Uygulama Alanlari —

<f)aéllk Hizmetleri
o
Otonom
Araclar
Finansal Sanal Guvenlik ve
Hizmetler Asistanlar Savunma
O ° Endustriyel ./ e Bilgisayar
Otomasyon Oyunlari
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3.5. Akilli Ajanlar Nasil Calisir \\_

Sensors

percepits

actions
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3.6. Akilli Ajanlarin Endustriyel ve Ticari Uygulamalari

e Akilli ajanlar, endustriyel ve ticari alanlarda bircok farkli uygulamada kullanilmaktadir. Bu ajanlar, verimliligi
artirmak, maliyetleri disltrmek, sirecleri otomatiklestirmek ve rekabet avantaji saglamak gibi bircok fayda
sunabilirler.

Uretim ve Uretim Optimizasyonu: Uretim hatlarini ydnetmek, envanter seviyelerini optimize etmek ve iiretim kaynaklarini daha etkin bir sekilde
kullanmak icin ajanlar kullanilabilir. Bu uygulamalar, isletmelerin verimliligini artirabilir, atiklari azaltabilir ve Giretim maliyetlerini disurebilir.

Tedarik Zinciri Yonetimi: Tedarikgilerle iliskileri yonetmek, talep tahminini iyilestirmek, envanter seviyelerini optimize etmek ve lojistik operasyonlari
planlamak icin kullanilabilirler. Bu sayede, tedarik zinciri verimliligi artirilabilir, stok seviyeleri optimize edilebilir ve tedarik¢i performansi iyilestirilebilir.

Miisteri Hizmetleri ve Pazarlama: Muisteri sorularini yanitlamak icin chatbotlar kullanilabilir veya pazarlama kampanyalarinin etkinligini artirmak icin
kisisellestirilmis oneriler sunabilirler. Bu uygulamalar, misteri memnuniyetini artirabilir, misteri iliskilerini gliclendirebilir ve satislari artirabilir.

-
S
©
S
e
>
o
>
>

Finans ve Risk Yonetimi: Piyasa verilerini analiz etmek ve yatirim kararlarini otomatiklestirmek icin kullanilabilirler. Bu uygulamalar, finansal
performansi iyilestirebilir, riskleri azaltabilir ve karar alma stireglerini hizlandirabilir.

Kalite Kontrolii ve Gilivenlik: Goriintl tanima sistemleri veya sensor aglari araciligiyla Girtin kalitesini kontrol etmek veya tehlikeli durumlari tespit etmek
icin kullanilabilirler. Bu uygulamalar, trin kalitesini artirabilir, is kazalarini 6nleyebilir ve isyeri glivenligini artirabilir.
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3.7. Akilli Ajan Cesitleri

Basit Refleks Ajanlar

Model Tabanli Ajanlar

ENVOERELERUNAERIETS

Ogrenen Ajanlar
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3.7.1. Basit Refleks Ajanlar \\_

* Yapay zeka ve robotik alaninda kullanilan bir yapay zeka ajani Basit Refleks Ajan
taruddr.

* En basit zeki ajanlardan biridir ve onceden belirlenmis bir dizi
kural veya kosula dayanarak galisir. ORTAM

* Basit refleks ajanlari, gecmis eylem veya olaylara iliskin bellege

veya bilgiye sahip degildir. Sadece belirlenmis kurallara ‘

dayanarak mevcut duruma tepki verirler. / \
 Bu ajanlar, uygulanmasi kolaydir ve eylemler ile sonuclar c __"I cetlendirici

arasindaki iliski iyi anlasilir ve agikca programlanabilir ortamlar ENSOTer Hareketiendirici

icin uygundur. 1 I

\ 4

 Ancak, degisen cevrelere uyum saglama veya karmasik
durumlarla basa c¢ikma yetenekleri sinirhdir, ¢inki gegcmis 5
deneyimlerden 6grenme veya gelecekteki durumlari tahmin
etme yetenegine sahip degillerdir.

o y
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3.7.2. Model Tabanli Ajanlar \\_

* Yapay zeka ve robotik alaninda kullanilan bir yapay zeka ajani Model Tabanli Ajan
tarudar.

* Basit refleks ajanlarinin aksine, yalnizca 6nceden belirlenmis bir
dizi kurala dayal olarak calismak yerine, model tabanl refleks ORTAM
ajanlari diinyanin dahili bir modelini veya temsilini icerir.

* Bu dahili model, ajanlarin eylemlerinin gerceklesmeden once ‘

etkilerini simule etmelerine olanak tanir ve daha karmasik karar
vermelerini saglar. !

Sensorler Hareketlendirici

* Model tabanl refleks ajanlari, basit refleks ajanlarindan daha
esnek ve adapte olabilirdir ¢lnkid eylemlerinin sonuglarini 1 I
ongorebilir ve buna gore plan yapabilirler.

\ 4

* Ancak, dogru bir dahili cevre modeli gelistirmek ve strdirmek, ore— 5
ozellikle karmasik veya belirsiz alanlarda zor olabilir.
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3.7.3. Hedef Tabanh Ajanlar \\_

Model Tabanli ve Hedef Tabanl Ajan

* Yapay zeka ve robotik alaninda, belirli hedefleri veya amaclari
takip ederek calisan zeki ajanlardir.

. . - ORTAM
* Bu ajanlar, cevrelerinde belirli sonuclari veya durumlari elde
etmeyi amaclayarak hareket ederler.
e Surekli olarak mevcut durumlarini degerlendirirler, istenilen
sonucglara dayali olarak hedefler belirler ve bu hedeflere / \
ulasmalarini saglayacak eylemleri gerceklestirirler. c __"I o eketlendiric
ensoriler areketiendirici
* Basit refleks ajanlarindan daha esnek ve uyarlanabilirler ¢linki 1 I
hedeflerini dlsunebilirler ve davranislarini  bu hedefleri
gerceklestirmek icin dinamik olarak ayarlayabilirler. ‘
* Genellikle, ajanin karmasik gorevleri yerine getirmesi gereken \/[ /w[\ 1
veya optimal eylem planinin zaman icinde degisebilecegi
dinamik ortamlarda kullanilirlar.
\f
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3.7.4. Fayda Tabanl Ajanlar \\_

Model Tabanli ve Fayda Tabanli Ajan

* Yapay zeka ve robotikte kararlarini 6nceden belirlenmis yarar
fonksiyonlarina dayanarak farkh eylemlerin yararini veya tercih
edilirligini degerlendirerek veren akilli ajanlardir.

ORTAM

 Bu ajanlar, bir sonucun veya durumun genel olarak tercih
edilirligini veya degerini temsil eden beklenen vyararlarini / | \
maksimize etmeyi amaclarlar.

Sensorler \ Hareketlendirici

* Birden fazla olasi eylem ve sonug¢ oldugu durumlarda ve ajanin 1 / I
rekabet eden hedefler arasinda denge kurmasi gerektigi ~.
durumlarda ozellikle kullanishdir. /

* Farkli sonuclarin tercih edilirligini acikca dikkate alarak, bu
ajanlar hedeflerine ve tercihlerine daha uygun kararlar

verebilirler.
A | J
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3.7.5. Ogrenen Ajanlar \\_

Ogrenen Ajan

* Yapay zeka ve robotik alaninda, deneyimlerinden 6grenen ve bu
ogrenmeyi kullanarak davranislarini  ve performanslarini
iyilestiren akilli ajanlardir. ORTAM

 Bu tlr ajanlar, cevreleriyle etkilesime girerek veri toplar, bu

verileri analiz eder, desenleri tanir ve yeni bilgileri iceren ‘
modeller gelistirirler. / \
e Ogrenen ajanlar, deneyimlerden &grenerek adaptasyon __" o
e Sahs- oo Sensorler Hareketlendirici
yeteneklerini gelistirebilirler. R
* Bu, degisen cevresel kosullara uyum saglama ve daha karmasik 1
problemleri ¢cozme yeteneklerini artirir.
e Ogrenen ajanlar, genellikle yapay zeka uygulamalarinda ve Donat § vegisikikler
robotik sistemlerinde kullanilir ve otomatik karar verme, oyun - >
oynama, goruntu tanima ve dil isleme gibi bircok alani kapsar. Sarenme Bilgi
Hedefi L 4

= y
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3.8. Coklu Ajan Sistemleri (Multi Agent Systems) \\_

Multi Agent System

e Coklu ajan sistemleri, birden fazla etkilesen ajanin bir araya
geldigi bilgisayar bilimi ve yapay zeka alanini ifade eder.

* Bir ajan, cevresini algilayabilen ve hedeflerine ulasmak icin
eylemler alan otonom bir varliktir.

e Coklu ajan sisteminde birden ¢ok bu tiir ajan bulunur; her biri
kendi hedefleri, yetenekleri ve muhtemelen farkli bilgilere
sahiptir.

* Bu ajanlar iletisim, miuzakere, isbirligi ve rekabet gibi cesitli
yontemlerle birbirleriyle etkilesimde bulunabilirler.

* Coklu ajan sistemleri, birden cok varligin koordinasyonu, isbirligi
ve dagitilmis karar alma gerektiren karmasik problemleri
modellemek ve ¢ozmek icin kullanilir.
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3.8.1. Coklu Ajan Sistemlerinin Uygulama Alanlari

— Robotik

e Birden ¢ok robotun kesif, arama kurtarma veya Uretim gibi gorevleri yerine getirmek icin koordine edilmesi.

ey Oyun Teorisi ve Ekonomi

e Artan karar vericiler arasindaki stratejik etkilesimleri inceleyerek, acik artirmalar, mizakereler ve pazar simulasyonlari gibi
senaryolarda kullanilir.

— Trafik Yonetimi

e Ulasim sistemlerinde trafik akisini, rota planlamasini ve tikaniklik 6nleme islemlerini optimize etmek.

— Tedarik Zinciri Yonetimi

e Tedarik zincirinde birden ¢ok varlik arasinda mal, bilgi ve kaynak akisini koordine etmek.

e Dagitik Kontrol Sistemleri

o Akilli sebekeler, sensor aglari ve dagitilmis bilgi isleme sistemleri gibi dagitilmis sistemlerin yonetimi ve kontrol.

ey Sosyal Simiilasyon

e Toplumlari veya topluluklari simiile ederek sosyal davranislari, kiltirel dinamikleri ve ortaya ¢ikan fenomenleri incelemek.




HAFTA 3. AKILLI AJANLAR BV

ARASTIRMA MERKEZI

Yapay Zeka Mitleri

Yanilg:: Yapay Zeka isleri Ele Gegirecek

* Proponentlar, Yapay Zeka'nin isleri ele gecirecegini ve masif issizlige neden olacagini iddia eder. Ancak ¢ogu is, Yapay Zeka'nin gerceklestiremeyecegi bilissel
gorevleri icerir. Yapay Zeka, mevcut isleri artirmak icin bir ara¢ olarak kullanilacak ve disuk seviyeli islerin yerini alacak, ancak insanlari tamamen
degistirmeyecek.

Yanilgi: Yapay Zeka Diinyayi Kontrol Edecek

* Yapay Zeka'nin diinyayi ele gecirmesi bilim kurgu ile sinirhdir. Ulusal glivenligin ayricaliklari, Yapay Zeka'ya verilemez ve bu sistemlere miidahale olmadan
kararlar alamaz. Yapay Zeka, mevcut sistemleri hackleyemez ve ulkeyi yonetecek sekilde egitilemez.

* Robot teknolojisi, su anda bilim kurguda anlatilandan geride. Yapay Zeka destekli robotlar, sinirli gbrevleri yerine getirmekle sinirhdir ve hala karmasik
algoritmalar ve altyapi gerektiren silahlari ele gegiremez.

Yanilgi: Yapay Zeka Kendi Bilgisi Olmadan Gelisecek

* Yapay Zeka'nin kendi bagina isyan edip durdurulamayacak bir noktaya ulagmasi mimkun degildir. Yapay Zeka algoritmalari, kendi kodlarinin 6tesine
gecemez.

Yanilg: Yapay Zeka Sonunda insan Beyni Gibi Calisacak

* Yapay Zeka algoritmalari, insan beyni gibi diisinemez. Modern Yapay Zeka, sinir aglari gibi insan beyninin mimarisinden esinlenmis olsa da, insanlarin
gerceklestirdigi bircok bilissel stireci replike edemez.
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Yapay Zeka Mitleri

Yanilgi: Sadece Biiyiik Sirketler Yapay Zeka Kullanabilir

* Yapay Zeka kullanimi sadece buylik sirketlere 6zgii degildir. Birgcok Yapay Zeka baslangi¢ sirketi bulunmakta ve blyuk sirketler Yapay Zeka araglarini genel
kullanima agmistir.

Yanilgi: Daha Fazla Veri Daha lyi Yapay Zeka Anlamina Gelir

» Daha fazla veri, otomatik olarak daha iyi Yapay Zeka anlamina gelmez. Yapay Zeka, dogru ve dizenli veri ile egitildiginde etkili olabilir.

* Yapay Zekanin verilerimizi tehlikeye attigi diistincesi, dizenlemelerle ve sorumlu veri kullanimi ile ele alinabilir.

Yanilgi: Stiper Akilh Yapay Zeka Diinyayi Ele Gegirecek

* Stiperakilli Yapay Zeka hentiz gerceklesmis degildir ve mevcut teknolojiyle bu miimkiin degildir. Ancak olasi bir gelecekte stiperakilli bir Yapay Zekanin
yaratilmasi durumunda, dizenlemelerle hazirlik yapilabilir.

Yanilgi: Teknolojik Tekillik Cok Uzakta Degil

* Teknolojik tekillik, insan teknolojisinin kendisini astigl bir olaydir. Ancak bu konuda tahmin yapmak zordur ve mevcut teknoloji bu noktaya ulasmamistir.
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Yapay Zeka Calisma Mantigi \\_

VERI
Egitim ‘( Analiz w > Modelin > G |
8 L J Olusturulmasi - ecerieme
Test Mo.delin Test Verileri ) Cikti
lle Denenmesi
|
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Pandas DataFrame Yapisi

(7 A
Columns
Nam:/?eam \Numige
0 AveryBradley Boston Celtics 0.0 PG 25.0
1 John Holland Boston Celtics 30.0 SG 27.0
Rows Z—» 2 [Jnnasjerehkn Boston Celtics E PF 29.0
3 Jordan Mickey [Bustnn Celtics NaN PF 21.0
4  Terry Rozier Boston Celtics 12.0 E 22.0
5 Jared Sullinger | Boston Celtics 7.0 C m
6 Evan Turner Boston Celtics 11.0 SG 27.0
Data
oG

. J
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Boliim Ozeti

Akilli ajanlar, belirli hedeflere ulasmak igin ¢evrelerini algilayabilen, bu algilardan anlam c¢ikarabilen, kararlar
alabilen ve bu kararlari uygulayabilen yazilim ya da robotik sistemlerdir.

Akilli ajanlar, cevrelerinden sensorler veya veri toplama araclariyla bilgi alir, bu bilgileri yorumlayarak anlamli
verilere donustirir ve belirli hedeflere ulasmak icin en uygun kararlari alir. Bu kararlari uygulayarak cevrelerini
etkiler ve sonuclari degerlendirip gerektiginde planlarini gtincellerler. Bu déngtisel siireg, ajanlarin dinamik ve
degisken ortamlarda etkili bir sekilde calismasini saglar.

Akill ajanlarin 5 farkli cesit akill ajan vardir. Bunlar, basit refleks ajanlar, model tabanli ajanlar, hedef tabanl
ajanlar, fayda tabanli ajanlar ve 6grenen ajanlardir.

Coklu ajan sistemleri, birden fazla akilli ajanin birlikte calistigi ve etkilesimde bulundugu sistemlerdir. Bu
ajanlar, ortak hedeflere ulasmak icin isbirligi yapabilir, bilgi paylasabilir ve birbirlerinin eylemlerini koordine
edebilirler.

Yapay zeka, bilgisayarlarin verilerden 6grenmesini ve bu 6grenme sireciyle tahminler veya kararlar almasini
saglar. Bu surec, verilerden desenleri ve iliskileri ¢cikaran algoritmalar kullanarak baslar; model, egitim verileri
uzerinde 6grenir ve ardindan yeni, gorilmemis verilerle test edilerek dogrulugu degerlendirilir. Strekli geri
bildirim ve glincellemelerle model, performansini artirir.

ANKARA
HACI BAYRAM VELI UNIVERSITESI

UZAKTAN EGIiTiM UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI



Degerlendirme Sorulari

* Akilli ajanlarin ¢alisma prensibini ve ¢evrelerini nasil algiladiklarini agiklayiniz. Akilli ajanlarin hedeflere
ulagsmak icin hangi adimlari takip ettiklerini belirtiniz.

* Bes farkli akilli ajan tiriinden her birinin 6zelliklerini ve hangi durumlarda kullanildiklarini agiklayiniz.
e Coklu ajan sistemlerinin temel ozelliklerini ve bu tir sistemlerin avantajlarini aciklayiniz.

* Yapay zekanin temel ¢calisma prensibini ve verilerden 6grenme surecini acgiklayiniz.

ANKARA

HACI BAYRAM VELI UNIVERSITESI
UZAKTAN EGIiTiM UYGULAMA VE
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